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¿Qué es? 
2FA (Autenticación de Doble Factor) es un método de 

autenticación que requiere que el usuario proporcione dos 

formas de identificación distintas, en lugar de utilizar sólo 

usuario y contraseña. 

Por ejemplo, en muchos bancos en línea, no basta con 

introducir el nombre de usuario y contraseña en la web para 

operar. Además, nos requiere la introducción de un código 

numérico que llegará a nuestro móvil asociado vía SMS. Dicho 

código será diferente en cada operación.  

¿Cómo se implatará en EducaCyL? 
 

Progresivamente (actualmente para profesores y alumnos mayores de edad), un 

sistema similar será necesario para acceder a los servicios de EducaCyL (acceso 

privado a los servicios web y de Office365 acceso al correo electrónico y 

MsTeams desde el móvil…). 

Además de precisar el nombre de usuario y contraseña de EducaCyL, cuando nos 

conectemos desde redes ajenas a las de la Consejería de Educación (esto es, 

fuera del instituto, por ejemplo, desde nuestra casa o con nuestros datos 

móviles), nos llegará un mensaje al teléfono móvil con una clave de seis dígitos 

a través de la aplicación móvil que elijamos: Microsoft Authenticator o Google 

Authenticator. 

¿Dónde puedo encontrar más información? 
Conectándonos a http://www.educa.jcyl.es y accediendo con nuestro nombre de usuario y 

contraseña, según seamos alumnos o profesores, en el menú correspondiente nos aparecerá 

una opción «secreta». 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.educa.jcyl.es/
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Desde este menú podremos acceder a una colección de manuales y diferentes vídeos. 

A día de la fecha, los más significativos son estos: 

Vídeos de EducaCyL 2FA 

    

 

Manuales en PDF EducaCyL 2FA 
(Para descargarlos, antes inicia sesión en el navegador en EducaCyL) 

  
Guía elaborada por el IES Jorge Santayana (Ávila) 

Instalación en Android de Ms Authenticator 
¿Qué hacer si cambio de móvil con la instalación en 
Android de Ms Authenticator? ¡¡¡MIGRACIÓN!!! 

 

¿Una guía rápida? 
1. Se precisa instalar en tu teléfono móvil (o de tus padres) la App Microsoft Authenticator 

(o Google Authenticator si prefieres).  

2. En cualquier ordenador o dispositivo que esté conectado a la Red de Escuelas 

Conectadas accede a tu zona privada a través del portal de Educacyl: 

https://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm 

3. Una vez en tu zona privada o de usuario accede a cualquiera de los siguientes iconos: 

correo electrónico, Microsoft 365, Onedrive o Teams. 

 

https://www.educa.jcyl.es/educacyl/cm
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4. En la esquina superior derecha pulsa donde aparece tu usuario y selecciona «Ver Cuenta». 

 

5. A continuación, en la tarjeta «Información y Seguridad», selecciona ACTUALIZAR 

INFORMACIÓN. 

 

 

 

 

 

 

6. Pulsa en «Agregar método de inicio de sesión» y elige APLICACIÓN DE AUTENTICACIÓN. 

 

7. El ordenador indicará que si no tienes instalado Microsoft Authenticator lo instales en tu móvil 

ya y sigas estos pasos: 
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Móvil PC 

 
 

Da permisos para usar la cámara 

 
Tras escanear este código QR, te llegará un código 
de 6 cifras a la aplicación móvil. Este código te lo 
pedirá el PC. 
 
El código caduca a los 30 segundos. 
 
Cada mínimo 180 días, cuando intentes acceder a 
los servicios de EducaCyL desde redes ajenas a la 

Consejería de Educación (por ejemplo, desde 
casa), te llegará un código a la APP del móvil. 

En un mismo móvil podemos autenticar varias cuentas de EducaCyL: 
 
 

 

 


